
ERS SOFTWARE Fark Yaratan Çözümler

ERS Konaklama
Rezervasyondan çıkışa, konaklama operasyonunu tek merkezde
tutun.

Daha düzenli operasyon. Daha memnun misafir.

Kendinize şunu sorun...

?
Doluluk ve rezervasyon durumunu tek bakışta görebiliyor
musunuz?

?
Misafir hesabı, ödeme ve folyo işlemleri birbirine bağlı
mı?

?
Oda durumu ile resepsiyon aynı bilgiyi mi görüyor?

?
Geçmiş misafir ve rezervasyon bilgisi kurumda kalıyor mu?

ERS ile neler değişir?

Rezervasyon
Rezervasyon sürecini düzenli biçimde yönetin.

Oda / Rack
Oda durumunu tek bakışta görün.

Ödeme & Folyo
Misafir hesabını tahsilatla birlikte yönetin.

Misafir Yönetimi
Misafir geçmişini kurumsal hafızada tutun.

Housekeeping
Oda ve temizlik durumunu operasyona bağlayın.

Raporlama
Yönetim için anlamlı görünürlük sağlayın.

İhtiyacınızı konuşalım. Doğru sistemi birlikte kuralım.
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